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Prvek kritické informacni struktury statu, poskytujici
statni Cast Government Cloudu, zabezpecujici klicove
ICT systémy statu, jejich bezpecny provoz, ukladani
a archivaci dat ve vlastnich, vysoce zabezpecenych
datovych centrech.



SeGC - cloudove sluzby

@

—_—

IaaS (Housing +) PaaS (1aas +)

Pronajem kapacity

> Poskytovani prostredi
technologii

pro provoz aplikaci

« Poskytovani vypocetniho
vykonu servery a
datového uloziste

- Sprava virtualizacniho
nastroje a operacnich

, - _ systému
« Zalohovani a archivace

dat

- sluzby firewallu,
loadbalancingu a HSM

- Sprava databazovych
serverU a systému SAP
Base

Secaa$ (paas +)
Poskytovani sluzeb KYBE

zakaznikim

- Bezpecnostni analyza
a architektura

- Monitoring, detekce

- Dokumentace, analyzy

- VlySetrovani, ochrana
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SPCSS pini legislativni pozadavky &

S

- ISO 27001, 20000-1

- ISO 27017

- ISO 27018

- SOC 2 ® Type II. (dlouhodoba priprava)



SPCSS trvale potvrzuje odbornost @

S

Pravidelna kontrola pro oblast
provozu a kybernetickou bezpecnost

- Interni audit
- Externi audit (ISO 27001, kazdy rok)
- Kontrola NUKIB

» Audit NUKIB
(provedeni — pravo na digitalni sluzby a SeGC)



ProC se on-prem reseni

zda byt levnéjsi ——

1. Délame spatna srovnani

. Nezahrnujeme vlastni naklady

. Nezapocitavame kvalitu

. Platime nadmeérné vydaje za verejny cloud

. Méreni délame pouze v urcitém casovém okamziku
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. Ignorujeme naklady promarnénée prilezitosti



1. Delame spatna gy e @
srovnani

Cloud je prilezitost,
kdy jsou skalovatelné
a elasticke schopnosti e

souvisejici s IT, SR . spotFeba
poskytovany jako
servis zakaznikiim,
a to pomoci internetu

Zakladni

a technologii. sluzby



Jak lze pocitat cloud

Zakladni
. Funkce jako sluzba

. Krokové funkce

Komplexnost
a naklady
na operace

. Bezserverové kontejnery

. Hosting kubernetes

)

. Cloudova VM/instance
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2. Nezahrnujeme S
vlastni naklady I

_———————

Nakladové modely a vnitrni politika

Jaka je pravdéepodobnost,

e iste vvtvorili tuto Zalezi na tom, jestlize mi Ale zeptejte se
)S y to dava odpovedi, sami sebe,
slozitou tabulku bez - . s -
jake chci? zda ano.

kritickych chyb?



Vytvoreni nakladovéeho modelu

datoveho centra -——————— —

Clowdoye felend: pofizens sluted, roini poplatek za slufbu a naklady liddeych ydrojl
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3. Nezapocitavame
kvalitu

Funkce cloudu jsou casto
ve vlastnim prostredi
nedosazitelné

o3

Automatizace Aut. skalovani

Sledovani

Peering

Georedundance

HA/DR



4. Platime nadmérné vydaje @
za verejny cloud =

_——————

Divody nhadmérného utraceni za cloud

LT\; o) 2

Nedostatek kapacity Spatny smluvni vztah Spatna modernizace
a optimalizace a rFizeni pro snizeni nakladut
- Odstrante - \lyuzivejte slev pragmaticky - Nastaveni architektury
nepouzivane zdroje - Dohodnéte soukromou pro prilezitosti
- Zvolte spravny plan slevu (PPA dohoda) - Pouzit aut. Skalovani
- Integrujte analytiku - Zjistéte naklady na - Optimalizace
- Automatizujte jednotkové incidenty . Ukladani Zivotnich cykll

naklady - Nastavte alarmy



Rizeni nakladi v cloudu @
FInOps E———

Spojeni slov

"Financial,,

" Operations,, The Cloud Cost E:an/;\g::zz
. Marl‘_?fgeg‘el:t - Design trade-offs
CII - ITe Lycie - Code optimaization

- r vr ’ - Autoscaling
Efektivni rizeni  eerl oS
nakladlt zdroju
v cloudu

Zdroj: Gartner 2023, 753036_C
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Aby vas uhel pohledu prinesl ovoce

,f\u’,com?tllcke Zahrnuti rozpoctovych
skalovani s
Kriteril

Slevy - - e

na zakladé straneni

: nadbytecnych ( (2

zavazku o — e

zdroju o/

Sprvavna velikost Vypnuti necinnych
=lllzoy instanci



5. Méfeni déldme pouze v urditém @
casovém okamziku R

Cloudové uspory nemusi nastat hned

Rozdil I VE ELL
nakladt .
On-premises

Neoptimalizovano

Naklady
Optimalizovano ~ na migraci

Naklady
na cloud

Celkové naklady

Trilety casovy ramec



6. Ignorujeme naklady @
promarneénych prilezitosti

Prepnéte na praci s vyssi hodnotou

\

Osvezujici

(pozitivni, rostouci,
bez obav, osvobozujici)

- Budovani serveru - Automatizace a DevOps
- Zaplatovani - GitOps a platformoveé inzenyrstvi
- Sprava Uuloziste - Zasady jako kodex
- Nasazeni aplikaci - Optimalizace vykonu
. Aktualizace aplikaci - Optimalizace nakladd
- Rizeni zmén - Zabezpedeni a dodrzovani predpisi

. Rizeni Zivotniho cyklu



Do roku 2027 bude ... @

%

— @ =

... vsech podnikovych uloh nasazeno v cloudové infrastrukture
a nebo v platformovych sluzbach, (zvyseni ze 40 % v roce 2023)
John Quaglietta a Brian Weber

Zdroj: Co znamena presun technologie kontaktniho centra z mistniho prostredi do cloudu pro vedouci servisu a podpory (G00773104)
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